
ホームページ制作業務契約書 

 

アメージングヒューマン（以下、「当サイト」といいます。）は、アメージングエース株式会 

社が運営するホームページ制作関連サービス（以下、「本サービス」といいます。）であり、

以下の利用規約（以下、「本規約」 といいます。）に基づいて、本サービスに申込みをされ

る方（以下、「お客様」といいます。） にご提供いたします。お客様が本サービスに申込み

される場合は、本規約の内容をご承諾いただいたものとして、お申し込みの前に必ず本規約

の内容をご確認ください。 

 

第 1条（目的） 

本規約は、当サイトがお客様に提供する本サービスを利用するための契約内容および申込

み方法等について定めるものです。 

 

第 2条（本規約の適用） 

本規約は、○○○○協同組合（以下、「甲」という。）とアメージングエース株式会社（以下、

「乙」という。）の間にのみ適用されます。 

 

第 3条（プライバシーポリシー） 

お客様の登録情報は、当サイトの個人情報保護方針に従い取り扱われます。個人情報保護方

針の内容をよくお読みになり、お客様はこれに同意するものとします。 

 

第 4条（本サービスの概要） 

本サービスは、お客様固有の情報をインターネット上にて提供するために必要なホームペ

ージの制作、ドメインの取得及び設定、その他付帯関連する業務を当サイトがお客様に提供

するサービスです。なお、サーバーは甲が用意するものとします。 

 

当サイトがお客様に当該サービスの利用権利を提供するものであり、お客様に所有権を譲

渡するものではありません。従いまして、本サービスが終了した場合、お客様は本サービス

を利用することはできないものとなります。 

 

第 5条（本サービスの内容） 

本サービスの内容および利用料金、保守運用は別紙記載の通りとします。 

 

第 6条（著作権） 

ホームページの素材デザイン、テンプレートの著作権は当サイトに帰属し、お客様よりご提



供いただく素材の著作権はお客様に帰属します。 

 

第 7条（本サービスの再委託） 

当サイトは、本サービスを提供するにあたり、その業務の全部または一部を第三者に委託す

ることができ、お客様は事前に承認したものとみなします。 

 

第 8条（本サービスの一時的な中断） 

下記に該当する場合には、当サイトはお客様に事前に通知することなく一時的に本サービ

スの運用の全部または一部を中断・停止することができるものとします。 

 

本サービスに関連するシステム(通信回線や電源、それらを収容する建築物などを含む)およ

びソフトウェアの保守、点検、修理、変更を定期的または緊急に行う場合。 

当サイトの過失に基づかない電気通信設備や通信網およびソフトウェアの保守上または工

事上、並びに障害等やむを得ない事由が生じた場合。 

地震、噴火、洪水、津波などの天災地変により本サービスの提供ができない場合。 

戦争、変乱、暴動、騒乱、労働争議等その他不測の事態により本サービスの提供ができない

場合。 

法令による規制、司法命令等が適用された場合。 

運用上、技術上、本サービスの一時的な中断を必要と判断した場合。 

その他、本サービスを提供するにあたり合理的理由により必要であると判断した場合。 

 

第 9条（利用料金） 

利用料金のお支払いについて、はじめに制作着手金として初期費用を前払いにてお支払い

をお願いしております。 

 

また、当サイトがホームページ制作を完了し、お客様にご確認の依頼を行い了承を得た時点

で、保守運用費用のお支払いをお願いしております。 

 

第 10条（利用期間、更新） 

最低ご利用期間は、1年となります。以後 1年ごとの更新となります。 

契約更新のご連絡について、一月前までにメールにてご連絡いたします。 

 

第 11条（解約） 

解約について、ご希望の一月前までに当サイトにメールにてご連絡をいただければ、お客様

の当該解約希望月で解約手続きを行います。 

お客様より当サイトに支払われた本サービスに関する利用料金のうち、いかなる理由とい



えども返還しないものとします。 

 

当サイトに瑕疵があり本サービスの解約に至った場合は、お客様に合理的範囲において利

用料金の返金を行うものとします。 

 

第 12条（当サイトによる解約） 

お客様が本サービスの申込み後、以下のいずれかに該当することが判明した場合、当サイト

は何らの通知、催告することなく、本サービスを解約することができます。 

 

本規約のいずれかに違反し、本規約に基づく責務を履行しない場合。 

破産、民事再生手続開始、会社整理開始、会社更生手続開始、特別清算申立、特定調停申立、

あるいはこれらのための保全手続の申立がなされ、あるいは受けた場合。 

自己振出の手形または小切手が不渡りとなった場合。 

差し押え、仮差押え、または競売の申し立てがあった場合、若しくは公租公課の滞納処分を

受けた場合。 

信用状態に重大な不安が生じたと判断される場合、もしくは将来において生じると判断さ

れる場合。 

本サービス申込の登録事項において、虚偽の記載が判明した場合。 

当サイトに断りなく、当サイト以外の業者に本サービスの変更等を委託した場合。 

当サイトが指定する期日までに利用料金の入金が確認されない場合、または支払を拒否し

た場合。 

過度な要求を繰り返し、または義務や理由のないことを強要し、当サイトの業務が著しい支

障を来たした場合。 

本サービスにより利用しうる情報の改ざんを行なった場合。 

お客様の故意または過失によって当サイトに何らかの不利益が生じた場合。 

その他、当サイトが不適当であると合理的に判断した場合。 

 

第 13条（免責事項） 

当サイトは、本サービスの内容およびお客様が本サービスを通じて得る情報等について、そ

の完全性、正確性、確実性、有用性等いかなる保証も行なわないものとします。 

 

お客様が本サービスを利用するにおいて発生した第三者との紛争に関しては、お客様が自

らその責任において解決するものとし、当サイトは一切責任を負わないものとします。当サ

イトに対して、第三者から、掲載内容に関する損害賠償その他のクレームがあった場合には、

お客様は自己の責任と負担において対応するものとします。 

 



第 14条（損害賠償） 

第 13 条に該当しない当サイトの故意または重過失が理由でお客様に損害が発生した場合

は、当サイトはお客様に対して損害賠償責任を負うものとします。その場合の賠償額はお客

様が当サイトに支払った本サービス利用料金の相当額をその賠償額の上限とします。 

 

お客様が本規約に違反し当サイトに損害を与えた場合、お客様に対して合理的な範囲の損

害賠償請求を行うことができるものとします。 

 

第 15条（IDおよびパスワードの管理責任） 

ホームページの更新等で利用する IDおよびパスワードは、お客様本人ならびに、指定した

担当者(業者)のみ使用するものとし、第三者に使用させること、譲渡すること等は一切でき

ません。 

 

当サイトは、お客様の前項に反する行為が判明した場合または前項に反する行為と判断し

た場合、事前の通知なしに当該お客様の IDおよびパスワードを使用停止できるものとしま

す。 

 

第 16条（ドメイン名の維持） 

当サイトは、ドメイン名のドメイン名管理団体等における登録を維持するために必要なサ

ービスを提供します。 

 

第 17条（サーバーに関する内容） 

本サービスで提供する共用サーバーは、本サービスでのみ使用可能であり、セキュリティの 

観点からお客様がサーバーにアクセスすることはできないものとします。 

 

第 18条 （当サービス提供の廃止） 

当サイトは、当サービスの一部または全部の提供を廃止する場合において、3ヵ月以上前に

当サービスのお客様に対して通知を行うものとします。 

当サイトが予期し得ない事由、または法令・規則の制定・改変、天災等のやむを得ない事由

で、当サービスの提供を廃止する場合において３か月以上前の通知が不能な場合であって

も、可能な限り速やかにお客様に対して通知を行うものとします。 

 

第 19条（協議） 

当規約の解釈について両当事者間に異議、疑義が生じた場合、または当規約に定めのない事

項が生じた場合、誠実に協議し、円満にその解決を図るものとします。 

 



第 20条（準拠法および裁判管轄） 

当契約に関する紛争については、日本法を準拠法とし、訴額に応じて当時者の本店所在地を

管轄する地方裁判所または簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

2022 年 10 月 6 日改定 

 

 

 

 

 

 

 

 

     甲   ○○○○協同組合 

         〒○○○○ ○○県○○市○○○○○○ 

         代表理事               印 

 

乙   アメージングエース株式会社 

         〒527-0091 滋賀県東近江市小脇町 2416-16 

         代表取締役  小 島 慎 平    印 

 

 


